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מכרז מס' 20/8.2025: ארגון ותפעול וועדות מומחים לבחינת שקילות תואר שלישי ממוסד אקדמי
הבהרה מס' 1
להלן התשובות לשאלות
 

	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלת  המציע
	תשובה

	1. 
	3.15
	5
	נבקש לבטל את האמור בסעיף 3.15, האמור בסוגרים אחרי ניהול קשרי לקוחות, שכן דבר זה מאפשר אך ורק לגורם הנוכחי להגיש את המכרז, וברור שאין זו כוונתכם.
	ראו נוסח עדכני של תנאי הסף

	2. 
	3.15
	6
	תנאי הסף 2.2.5  מפנה להגדרה 3.15 של "שירותי ניהול אדמיניסטרטיבי" – 
1. 1. האם מצופה מהמציע לעמוד בהגדרה 3.15? 
2. במידה וכן -  מאחר וההגדרה מתייחסת במפורש לנדרש במכרז זה, ובפרט כוללת התייחסות ייחודית לספק הנוכחי המפעיל את הפרויקט (כגון -"פניות ובקשות מועמדים לשקילות תואר שלישי", "בהתאם לאמור בסעיף 4.2 להלן") – נבקש להסיר את  ההפנייה להגדרה 3.15 מתנאי הסף, או לחילופין תיקון ההגדרה  באופן שיאפשר גם למציעים נוספים שלא ביצעו את הפעילות במסגרת מכרז זה לעמוד בדרישה ולהשתתף במכרז. 
	ראו מענה לשאלה 1 לעיל.

	3. 
	2.2.5
	4
	בתנאי 2.2.5 נכתב "ראו הגדרה בסעיף  3.15 להלן "- בהגדרה 3.15 מפורטים ארבעה תתי סעיפים: 
1. ארגון פעילויות ופרויקטים שונים
2. גיוס מומחים אקדמאיים – בהתאם לאמור בסעיף 4.2 להלן, לרבות תשלום שכרם
3. ניהול קשרי לקוחות (פניות ובקשות מועמדים לשקילות תואר שלישי), איסוף נתונים, מעקב וסיכום נתונים ומידע
4. ארגון ותיאום ועדות – ניהול מסמכי הועדות
נבקש הבהרה: 
1. נבקש לוודא שפרויקטים/פעילויות שהמציע מציג לצורך עמידה בתנאי הסף אינם נדרשים לכלול את כל ארבעת תתי הסעיפים המפורטים בהגדרה. 
אנא אישורכם. 
2. נבקש לוודא שכל פרויקט/פעילות הכולל מענה לפחות לאחד מתתי הסעיפים (1-4) יחשב כפרויקט בתחום "שירותי ניהול אדמיניסטרטיבי". 
אנא אישורכם.  
	ראו מענה לשאלה 1 לעיל.
יש להראות ניסיון בשירותי ניהול לשלושה לקוחות חיצוניים לפחות.
לגבי יתר השירותים הנדרשים בתנאי הסף, ניתן להוכיח עמידה על ידי הצגת מספר פרויקטים אשר השירות בהם במצטבר עומד בתנאי הסף.
לדוגמה- ניתן להציג שלושה פרויקטים במסגרת הזמן הנדרשת בתנאי הסף, אשר בשלושתם יחד ישנה עמידה בגיוס 25 מומחים אקדמאיים.
מודגש, כי יש לעמוד בכלל דרישות תנאי הסף במצטבר.


	4. 
	2.2.5 
	4
	בסעיף 2.2.5 מופיעים שלושה תתי־סעיפים (א–ג). 

נבקש לוודא כי לצורך עמידה בדרישת הסעיף, המציע רשאי להציג מגוון פרויקטים, כאשר כל פרויקט יידרש לעמוד לכל הפחות בדרישות אחד מתתי־הסעיפים, ובמצטבר – כלל הפרויקטים שיוצגו יענו על כלל הדרישות המפורטות בתתי־סעיפים א–ג. אנא אישורכם.
	ראו מענה לשאלה 1 ו-3 לעיל.

	5. 
	2.2.5(א)
	4
	נבקש לוודא  שהמציע יכול להציג מספר פרויקטים שבמצטבר יעמדו בנדרש בסעיף 2.2.5(א)
	ראו מענה לשאלה 1 ו-3 לעיל.

	6. 
	2.2.5(ב)
	4
	נבקש לוודא  שהמציע יכול להציג מספר פרויקטים שבמצטבר יעמדו בנדרש בסעיף 2.2.5(ב)
	ראו מענה לשאלה 1 ו-3 לעיל.

	7. 
	4.2.1
	7
	1. כמה מומחים יש כיום ברשימה? 
2. האם המאגר של המומחים כולל גם את קורות החיים ותעודות השכלה שלהם? 
3. כמה מומחים בממוצע אמור לגייס הקבלן בשנה? 
	1. ברשימה יש כיום 385 מומחים.
2. המאגר כולל את ההצהרות החתומות של המומחים על ניגוד עניינים ועל התאמה לשמש מומחה, קורות החיים ואישור הגף להיכנס למאגר.
3. זה משתנה ותלוי האם קיימים מומחים מתאימים ברשימה או לא.

	8. 
	4.11.2
	11
	1. האם קיימים מומחים ברשימה שהינם שכירים? 
2. במידה וכן – על איזה אחוז מדובר? 
	המידע אינו מצוי בידי המשרד.


	9. 
	4.14.1
	15
	מתוך סך הבקשות – לכמה בקשות לא אושרה שקילות?  
	20 בקשות.


	10. 
	4.14.1
	15
	אנו מבינים שכל הטיפול בשקילות תואר שלישי של עולים חדשים עובר לידי משרד העלייה והקליטה:
1. האם עמודת "כמות הבקשות" כוללת גם את הבקשות של עולים חדשים? 
2. במידה וכן – נבקש לציין את הכמויות לא כולל הבקשות של העולים החדשים
3. נבקש לקבל את הכמויות גם לשנת 2025 (עד כה) וגם לשנת 2023 
	1. כן העמודה כוללת את כל הפונים שטופלו ע"י הקבלן כולל עולים חדשים. 
2. במסגרת זמן זו, המשרד אינו יכול לאתר את הכמויות המבוקשות.

3. מצורפים נתונים בעמוד 6 במסמך זה.


	11. 
	4.14.1
	15
	1. מה זה סוג הבקשה 1/2/3/4? 
2. האם יש הבדל במשך הבדיקה לכל סוג של בקשה? 

	1. סוג הבקשה הוא פונקציה של מידת הקושי והמורכבות למצוא מומחים בתחום התואר. כאשר כל התחומים הנפוצים הם סוג 1 והמורכבים ביותר הם סוג 4. לפי הנספח 5 במכרז.
ראו האמור בסעיף 4.14.2 בכתב המכרז- סוג הבקשה מתייחס לסוג התיק (רשימת התחומים המפורטים בנספח 5).
2. ההבדל הוא בעיקר במשך הזמן שלוקח לאתר את המומחים. מרגע שמאתרים אותם משך הבדיקה אינו פונקציה של סוג הבקשה.

	12. 
	4.14.1
	15
	1. האם לא היו השגות בשנת 2024? 
2. כמה השגות היו בשנת 2023? 
	בשנת 2024 לא היו השגות אקדמיות. בשנת 2023 היו 7 השגות אקדמיות.

	13. 
	4.14.4
	15
	לפי ניסיונו של המשרד ולשם שוויון הזדמנויות בין ההצעות:
1.  מה היקף השעות הנדרש לצורך טיפול בתיק ע"י מומחה אחד (לא כולל ריאיון)? בחלוקה על פי סוגי תיקים (1-4)
2.  מה היקף השעות הנדרש לצורך טיפול בתיק ע"י מומחה אחד (כולל ריאיון)? בחלוקה על פי סוגי תיקים (1-4)
	מידע זה אינו מצוי בידי המשרד.

	14. 
	כללי
	כללי
	מהו משך הזמן לטיפול בהשגה אקדמית על ידי מומחה? 
	מידע זה אינו מצוי בידי המשרד.

	15. 
	כללי
	כללי
	1. האם ישנם מקרים בהם הקבלן מבצע בקרה מקדימה על המסמכים והפונה אינו ממשיך את התהליך? 

2. במידה וכן – כמה מקרים כאלו יש בשנה? 
3. האם וכיצד מתוגמל על כך הקבלן? 
	לרוב הבקרה על המסמכים נעשית ע"י הגף, והבקשה לא מועברת לקבלן עד אשר היא מלאה. יחד עם זאת, גם על הקבלן לעבור  על הבקשות ובמידה והקבלן עצמו מזהה חוסר במסמכים עליו לפנות לפונה באמצעות המערכת ולבקש השלמה (סעיף 4.12 סעיף 2 בטבלה). 
התשלום לקבלן מתבצע רק לאחר השלמת טיפול מלאה בבקשה: בדיקת מומחים (עם או בלי ריאיון) והעברת החומרים למשרד.

	16. 
	6.16.1
	20
	בתנאי סף של מתאם פעילות בסעיף 6.16.1 נכתב "ראו הגדרה בסעיף  3.15 לעיל" - בהגדרה 3.15 מפורטים ארבעה תתי סעיפים: 
1. ארגון פעילויות ופרויקטים שונים
2. גיוס מומחים אקדמאיים – בהתאם לאמור בסעיף 4.2 להלן, לרבות תשלום שכרם
3. ניהול קשרי לקוחות (פניות ובקשות מועמדים לשקילות תואר שלישי), איסוף נתונים, מעקב וסיכום נתונים ומידע
4. ארגון ותיאום ועדות – ניהול מסמכי הועדות
נבקש הבהרה: 
1. נבקש לוודא שפרויקטים/פעילויות שהמועמד מציג לצורך עמידה בתנאי הסף אינם נדרשים לכלול את כלל ארבעת תתי הסעיפים המפורטים בהגדרה. אנא אישורכם. 
2. נבקש לוודא שכל פרויקט/פעילות הכולל מענה לפחות לאחד מתתי הסעיפים (1-4) יחשב כפרויקט בתחום" שירותי ניהול אדמיניסטרטיבי". אנא אישורכם.  
3. מאחר וההגדרה מתייחסת במפורש לנדרש במכרז זה (כגון -"פניות ובקשות מועמדים לשקילות תואר שלישי", "בהתאם לאמור בסעיף 4.2 להלן") – נבקש לשקול את הסרת ההפנייה להגדרה 3.15 מתנאי הסף של מתאם פעילות, או לחילופין תיקון ההגדרה.  
	ראו נוסח עדכני של סעיף 6.16.1.
ניתן להוכיח עמידה על ידי הצגת מספר פרויקטים אשר השירות בהם במצטבר עומד בדרישות.


	17. 
	6.16.1
	20
	תנאי הסף 6.16.1  מפנה להגדרה 3.15 של "שירותי ניהול אדמיניסטרטיבי" – 
2. 1. האם מצופה מהמועמד לעמוד בהגדרה 3.15? 
2. במידה וכן - מאחר וההגדרה מתייחסת במפורש לנדרש במכרז זה, ובפרט כוללת התייחסות ייחודית לספק הנוכחי המפעיל את הפרויקט (כגון - "פניות ובקשות מועמדים לשקילות תואר שלישי", "בהתאם לאמור בסעיף 4.2 להלן") – נבקש לשקול את הסרת ההפנייה להגדרה 3.15 מתנאי הסף, או לחילופין תיקון ההגדרה באופן שיאפשר גם למציעים נוספים לעמוד בדרישה ולהשתתף במכרז. 
	ראו מענה לשאלה 16 לעיל.

	18. 
	6.16.1
	20
	בסעיף 6.16.1 מופיעים שלושה תתי־סעיפים (א–ג). 

נבקש לוודא כי לצורך עמידה בדרישת הסעיף, המציע רשאי להציג מגוון פרויקטים שביצע המועמד, כאשר כל פרויקט יידרש לעמוד לכל הפחות בדרישות אחד מתתי־הסעיפים, ובמצטבר – כלל הפרויקטים שיוצגו יענו על כלל הדרישות המפורטות בתתי־סעיפים א–ג. אנא אישורכם.
	ראו מענה לשאלה 16 לעיל.

	19. 
	מפ"ל
	
	1. מדוע במפ"ל, בהצעת המחיר הכמות היא "1" לכלל הסעיפים בהצעת המחיר? מדוע לא הוכנסו למפ"ל הכמויות המפורטות בסעיף 4.14.1? 
2. כיצד תחושב הצעת המחיר? האם כל מחיר יוכפל ב – 1? יש לציין שללא כמויות, יתכן שההצעה היקרה ביותר תזכה במכרז. נבקש את התייחסותכם.   
	ראו נוסח עדכני של המחוון. במסגרת המחוון העדכני, עודכנו כמויות 2024 הידועות למשרד.
מודגש, כי הכמויות מובאות לצורך השוואת ההצעות בלבד, וכי אין בהן משום התחייבות להיקף מסויים.


                                                                                                      בכבוד רב,

                                                                                                   אורנה מיטמיגר

                           
     מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
מענה לשאלה 10, תת סעיף 3:
נותנים לשנת תשפ"ג-  2023:
	מספר
	רכיב 
	סוג הבקשה
	כמות

בקשות בשנת 2023

	1. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה בלבד (ללא ראיון)
	1
	38

	2. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה בלבד (ללא ראיון)
	2
	14

	3. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה בלבד (ללא ראיון)
	3
	5

	4. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה בלבד (ללא ראיון)
	4
	5

	5. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה וראיון
	1
	68

	6. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה וראיון
	2
	36

	7. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה וראיון
	3
	8

	8. 
	סיום טיפול מלא בבקשה להכרה בתואר בדיקה מקדימה וראיון
	4
	6

	9. 
	סיום טיפול בהשגה אקדמית על החלטת הוועדה
	כל סוגי הבקשות
	7

	10. 
	הפעלת מומחה שלישי במקרה של אי הסכמה בין המומחים
	כל סוגי הבקשות
	11


נתונים לשנת תשפ"ה – 2025:
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